
SALAKETAREN IDAZKIA

ESCRITO DE DENUNCIA

Datu orokorrak / Datos generales

Salatuaren datuak / Datos del denunciado

Izena edo sozietate-izena

Nombre o razón social
IFZ edo IFK

NIF o CIF

Jarduera / Actividad KKK / CCC

Helbide soziala / Domicilio social

Lantokiaren helbidea

Domicilio del centro de trabajo

Herria / Localidad

Probintzia

Provincia
Posta-kodea

Código postal

Langile kop. Ordutegia: ..........(e[ta])tik ..........(e[ta])ra Enpresa irekia al dago oraindik?
BAI / SÍ  EZ / NO 

N.º de trabajadores Horario: de .......... a .......... ¿Continúa abierta la empresa?

Salatzailearen datuak / Datos del denunciante

Izen-abizenak

Nombre y apellidos

IFZ edo IFK / NIF o CIF AZ / NAF

Helbidea

Domicilio

Herria / Localidad

Probintzia

Provincia
Posta-kodea

Código postal

Telefonoa / Teléfono
Enpresako langilea da edo izan da?

¿Es o ha sido trabajador de la empresa? BAI / SÍ  EZ / NO 

Sarrera-data

Fecha de ingreso
Uzte-data

Fecha de cese
Uztearen arrazoia

Motivo del cese

Beste langile batzuen izenean jardunez gero, adierazi haien izen-abizenak / Si actúa en nombre de otros trabajadores indique sus nombres y apellidos:

Erreklamazio honen arrazoi beragatik demanda judizialik aurkeztu al duzu?

¿Tiene presentada demanda judicial por el mismo motivo que esta reclamación? BAI / SÍ  EZ / NO 

(Herritarrek Zerbitzu Publikoetan Sarbide Elektronikoa izateari buruzko ekainaren 22ko 11/2007 Legearen arabera, herritarrek herri-administrazioekin bitarteko elektro-

nikoen bidez harremanak izateko eskubidea dute, Herri Administrazioen Araubide Juridikoaren eta Administrazio Prozedura Erkidearen azaroaren 26ko 30/1992 Legea-

ren 35. artikuluan aurreikusitako eskubideak baliatzearren).

(La Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrónico de los ciudadanos a los Servicios Públicos, reconoce a los ciudadanos el derecho a relacionarse con las Administracio-
nes Públicas utilizando medios electrónicos para el ejercicio de los derechos previstos en el art. 35 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de Administra-
ciones Públicas y del Procedimiento Administrativo Común).

BIZKAIKO LAN ETA GIZARTE SEGURANTZAKO IKUSKARITZA

INSPECCIÓN DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL DE BIZKAIA

HELBIDE ELEKTRONIKOA

CORREO ELECTRÓNICO
itbizkaia@meyss.es

HELBIDE ELEKTRONIKOA

CORREO ELECTRÓNICO
itpv-bizkaia@ej-gv.es

C/GRAN VÍA, 50 - 3º
48011 BILBAO
TEL.: 944 032 700
FAX: 944 032 701

C/GRAN VÍA, 50-1.º, 2º Y 3º
48011 BILBAO
TEL.: 944 398 016
FAX: 944 415 800

ENPLEGU ETA GIZARTE
GAIETAKO SAILA

Bizkaiko Lan Ikuskaritza

DEPARTAMENTO DE EMPLEO 
Y ASUNTOS SOCIALES
Inspección de Trabajo de Bizkaia

GESTAMP BIZKAIA S.A. A48255863

FABRICACIÓN AUTOMOCIÓN 48/008597366

POLIGONOINDUSTRIAL LEBARIO S/N.

POLIGONOINDUSTRIAL LEBARIO S/N.

ABADIANO

BIZKAIA 48220
0 24

✔

RAFAEL PLASENCIA MEDINA

78870000X 01-0026040738

ASKATASUN ETORBIDEA, 2C, 6ºD.

DURANGO

BIZKAIA 48200

669006811 ✔

01 12 99

ACTUO COMO DELEGADO SINDICAL EN REPRESENTACIÓN DEL SINDICATO CGT-LKN.

✔

lzubizai
Imagen colocada



(Izaera pertsonaleko datuak babesteari buruzko abenduaren 13ko 15/1999 Lege Organikoaren 5.1 artikuluan xedatutakoari jarraiki, honako hau jakinarazten 

dugu: formulario honetan datu pertsonalak eskatzen dira eta datu horiek Lan eta Immigrazio Ministerioaren fitxategi batean sartuko dira; horretaz gain, eskae-

raren arrazoiak eragindako eginkizunak kudeatzeko xede bakarrez tratatuko dira eta, hala badagokio, Laneko eta Gizarte Segurantzako Ikuskatzailetza anto-

latzen duen azaroaren 14ko 42/1997 Legearen 12. artikuluan aurreikusitako erakundeei lagako zaizkie, kudeaketa osatzearren. Datuetan sartzeko, datuak zu-

zentzeko, datuak ezerezteko edo datuen aurka egiteko eskubideak baliatu ahal izango dira dokumentu honen erregistroa egiten den tokiko Laneko eta Gizarte 

Segurantzako Ikuskatzailetzaren Zuzendaritza Nagusira idazki bat igorriz).

(De conformidad con lo dispuesto en el art. 5,1 de la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre de Protección de Datos, se informa que el presente formulario contiene 
datos de carácter personal que se incorporarán a un fichero titularidad del Ministerio de Trabajo e Inmigración y serán tratados con la única finalidad de gestionar funcio-
nes derivadas del motivo de la solicitud y, en su caso, a cederlos a las instituciones y Organismos previstos en el art. 12 de la Ley 42/1997 de 14 de noviembre, Ordena-
dora de la Inspección de Trabajo y Seguridad Social, a efectos de completar su gestión. Se podrán ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición 
mediante un escrito dirigido a la Dirección General de la Inspección de Trabajo y Seguridad Social donde se efectúe el registro del presente documento).

(Lan-arloko arau-hausteen zigorrak ezartzeko eta Gizarte Segurantzaren kuoten likidazio-espedienteetarako prozedurei buruzko Erregelamendu Orokorra 

onartzen duen maiatzaren 14ko 928/1998 Errege Dekretuaren —ekainaren 3ko BOEa— 9.1.f artikuluan xedatutakoari jarraiki, salatzailea ez da interesduntzat 

hartuko aurretiazko ikuskapen-jardueraren fase honetan baina horrek ez du esan nahi ez denik interesdun izango zehapeneko edo likidazioko espedientea 

hasitakoan, Herri Administrazioen Araubide Juridikoaren eta Administrazio Prozedura Erkidearen Legearen 31. artikuluan ezarritakoaren arabera).

(Según lo establecido en el art. 9.1.f del Real Decreto 928/1998, de 14 de mayo (BOE de 3 de junio), por el que se aprueba el Reglamento General sobre Procedimientos 
para la imposición de sanciones por infracciones de Orden Social y para los expedientes liquidatorios de cuotas de la Seguridad Social, el denunciante no tendrá la conside-
ración de interesado en esta fase de actividad inspectora previa sin perjuicio de que, en su caso, tengan tal condición en los términos del artículo 31 de la Ley de Régimen 
Jurídico de las Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo común una vez que se inicie el expediente sancionador o liquidatorio).

GERTAKARIEN KONTAKETA (zehaztu arrazoia eta, hala badagokio, aurkeztu dokumentazio justifikatzailea)

RELATO DE HECHOS (concretar el motivo, acompañando documentación justificativa en su caso)

SALATZAILEAREN SINADURA / FIRMA DEL DENUNCIANTE

Sinatuta / Firmado: .........................................

COMO DELEGADO SINDICAL DE LA EMPRESA GESTAMP BIZKAIA S.A. DE ABADIÑO Y EN 
REPRESENTACIÓN DE LA SECCIÓN SINDICAL CONFEDERACIÓN GENERAL DEL 
TRABAJO (CGT-LKN) DENUNCIAMOS: 
QUE EL 10 DE MARZO DE 2017 (ADJUNTO Nº1) SE HIZO ENTREGA A LA DIRECCIÓN DE 
EMPRESA DE UNA SOLICITUD CON LA QUE SE REQUIRIÓ LOS ESTUDIOS Y LAS 
RECOMENDACIONES DE MEJORA EN MATERIA ERGONÓMICA PARA UN PUESTO DE 
TRABAJO CONCRETO DE PRODUCCIÓN ESENCIAL EN LA FABRICACIÓN MEDIANTE 
ESTAMPACIÓN DE TRES REFERENCIAS O PIEZAS CONCRETAS LLAMADAS 
INTERNAMENTE: E149507B00, E149510B00 Y E149513B00. 
ESTAS 3 PIEZAS SON PARECIDAS EN ASPECTO FORMAL VARIANDO SOLO SUS 
DIMENSIONES Y PESO SIENDO LA E149507B00 LA MENOR Y LA E149513B00 LA MAYOR. 
LAS 3 PIEZAS SE FABRICAN EN LA MISMA LINEA DE PRENSAS, DE NOMBRE LÍNEA 11. AL 
FINAL DE ESTA LÍNEA DE PRENSAS LAS PIEZAS ACABADAS SALEN SOBRE UNA CINTA 
TRANSPORTADORA PARA SER EMBALADAS MANUALMENTE EN SUS CESTONES 
ESPECÍFICOS.  
QUE ES EN ESTA MANIPULACIÓN, FUNDAMENTALMENTE, DEBIDO A LAS DIMENSIONES, 
PESO, MOVIMIENTOS ESPECIFICOS EN SUS MANIPULACIONES PARA EL EMBALADO Y, 
SOBRE TODO, AL ALTO NUMERO DE PIEZAS/HORA QUE LA EMPRESA ESTABLECE 
COMO EXIGIBLE AL PUESTO DE EMBALADOR DONDE, CREEMOS, QUE SE GENERAN 
FATIGAS Y SOBREESFUERZOS FUERA DE LOS VALORES RECONOCIDOS COMO 
ACEPTABLES EN LAS PERSONAS QUE TRABAJAN EN ESTE TRABAJO MANUAL DE 
EMBALAJE. ESTA ES LA PRINCIPAL CUESTIÓN QUE DESEAMOS TRASLADAR. 
 
 
HOJA 1 DE 3. 

RAFAEL PLASENCIA MEDINA



(Izaera pertsonaleko datuak babesteari buruzko abenduaren 13ko 15/1999 Lege Organikoaren 5.1 artikuluan xedatutakoari jarraiki, honako hau jakinarazten 

dugu: formulario honetan datu pertsonalak eskatzen dira eta datu horiek Lan eta Immigrazio Ministerioaren fitxategi batean sartuko dira; horretaz gain, eskae-

raren arrazoiak eragindako eginkizunak kudeatzeko xede bakarrez tratatuko dira eta, hala badagokio, Laneko eta Gizarte Segurantzako Ikuskatzailetza anto-

latzen duen azaroaren 14ko 42/1997 Legearen 12. artikuluan aurreikusitako erakundeei lagako zaizkie, kudeaketa osatzearren. Datuetan sartzeko, datuak zu-

zentzeko, datuak ezerezteko edo datuen aurka egiteko eskubideak baliatu ahal izango dira dokumentu honen erregistroa egiten den tokiko Laneko eta Gizarte 

Segurantzako Ikuskatzailetzaren Zuzendaritza Nagusira idazki bat igorriz).

(De conformidad con lo dispuesto en el art. 5,1 de la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre de Protección de Datos, se informa que el presente formulario contiene 

datos de carácter personal que se incorporarán a un fichero titularidad del Ministerio de Trabajo e Inmigración y serán tratados con la única finalidad de gestionar funcio-

nes derivadas del motivo de la solicitud y, en su caso, a cederlos a las instituciones y Organismos previstos en el art. 12 de la Ley 42/1997 de 14 de noviembre, Ordena-

dora de la Inspección de Trabajo y Seguridad Social, a efectos de completar su gestión. Se podrán ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición 

mediante un escrito dirigido a la Dirección General de la Inspección de Trabajo y Seguridad Social donde se efectúe el registro del presente documento).

(Lan-arloko arau-hausteen zigorrak ezartzeko eta Gizarte Segurantzaren kuoten likidazio-espedienteetarako prozedurei buruzko Erregelamendu Orokorra 

onartzen duen maiatzaren 14ko 928/1998 Errege Dekretuaren —ekainaren 3ko BOEa— 9.1.f artikuluan xedatutakoari jarraiki, salatzailea ez da interesduntzat 

hartuko aurretiazko ikuskapen-jardueraren fase honetan baina horrek ez du esan nahi ez denik interesdun izango zehapeneko edo likidazioko espedientea 

hasitakoan, Herri Administrazioen Araubide Juridikoaren eta Administrazio Prozedura Erkidearen Legearen 31. artikuluan ezarritakoaren arabera).

(Según lo establecido en el art. 9.1.f del Real Decreto 928/1998, de 14 de mayo (BOE de 3 de junio), por el que se aprueba el Reglamento General sobre Procedimientos 

para la imposición de sanciones por infracciones de Orden Social y para los expedientes liquidatorios de cuotas de la Seguridad Social, el denunciante no tendrá la conside-

ración de interesado en esta fase de actividad inspectora previa sin perjuicio de que, en su caso, tengan tal condición en los términos del artículo 31 de la Ley de Régimen 

Jurídico de las Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo común una vez que se inicie el expediente sancionador o liquidatorio).

GERTAKARIEN KONTAKETA (zehaztu arrazoia eta, hala badagokio, aurkeztu dokumentazio justifikatzailea)

RELATO DE HECHOS (concretar el motivo, acompañando documentación justificativa en su caso)

SALATZAILEAREN SINADURA / FIRMA DEL DENUNCIANTE

Sinatuta / Firmado: .........................................

ATZAILEAREAREAREAREAREAREAREAREN SINADURA / FIRMA DEL DENUNRA

mado: 

QUE EL 12 DE ABRIL DE 2019 (ADJUNTO Nº2) TRAS NO RECIBIR RESPUESTA ALGUNA
POR PARTE DE LA DIRECCIÓN DE EMPRESA A NUESTRA PRIMERA SOLICITUD LA
INSTAMOS, NUEVAMENTE, A QUE NOS FACILITE DICHOS ESTUDIOS CON EL
AGRABANTE DE QUE YA EN ESE MOMENTO LA EMPRESA A PARTIR DEL MÉTODO DE
TRABAJO ORDINARIO O ESTANDAR (ADJUNTO Nº3) DEL QUE A DÍA DE HOY AÚN
DESCONOCEMOS SU HOMOLOGACIÓN, CREÓ UNILATERALMENTE, OTRO NUEVO
METODO AL QUE CALIFICÓ DE “EQUIPO DE PRODUCCIÓN EN DEGRADADO”, COMO SE
PUEDE VER EN EL ADJUNTO 3 MENCIONADO. LA DIFERENCIA ENTRE AMBOS METODOS
ESTRIBA EN QUE EN LUGAR DE TRABAJAR 4 PERSONAS EN EL EMBALAJE MANUAL DEL
PROCESO A RITMO ORDINARIO O ESTANDAR SOLAMENTE EMBALAN 2 EN EL MÉTODO
DEGRADADO, Y COMO CONTRAPRESTRACIÓN SE APLICA UNA EXIGUA REDUCCIÓN DEL
RITMO DE PRODUCCIÓN SIENDO EL Nº DE PZAS/H REDUCIDO INSIGNIFICANTE
(PASANDO EN LA REF 507 Y 510 DE 257 A 200 PZAS/H. Y EN LA REF 513 DE 221 A 200
PZAS/H.) PROVOCANDO SOBRECARGAS Y FATIGAS EXTREMAS A LAS 2 PERSONAS QUE
EMBALAN ESA DESPROPORCIONADA CANTIDAD DE PIEZAS DURANTE LAS 8 HORAS DE
JORNADA EN ESTE NUEVO METODO “DEGRADADO”.
AÑADIR, COMO SITUACIÓN EXTREMA EN SOBRECARGA Y FATIGA, LA GENERADA
CUANDO A ESA LINEA DE PRODUCCIÓN (L11) DURANTE LA FABRICACIÓN DE LAS
REFERENCIAS EN CUESTIÓN ASISTEN COMO OPERARIOS EN EL EMBALAJE PERSONAS
NO HABITUALES DE L11 O PERSONAL EVENTUAL DE RECIENTE INCORPORACIÓN QUE
NO ESTÁN CUALIFICADOS EN EL TRABAJO DE VERIFICACIÓN DE DICHAS PIEZAS.
DEBIDO A ESTA CIRCUNSTANCIA A ESTAS PERSONAS SE LES ASIGNA EL EMBALAJE
DURANTE TODO EL TIEMPO QUE DURA EL LOTE DE FABRICACIÓN SIN CAMBIAR CON
LOS PUESTOS DE VERIFICACIÓN COMO ESTIPULA LA HOJA DE CROQUIS
ORGANIZATIVO (HCO) PARA REDUCIR LA SOBRECARGA Y FATIGA.

HOJA 2 DE 3.

RAFAEL PLASENCIA MEDINA.



(Izaera pertsonaleko datuak babesteari buruzko abenduaren 13ko 15/1999 Lege Organikoaren 5.1 artikuluan xedatutakoari jarraiki, honako hau jakinarazten 

dugu: formulario honetan datu pertsonalak eskatzen dira eta datu horiek Lan eta Immigrazio Ministerioaren fitxategi batean sartuko dira; horretaz gain, eskae-

raren arrazoiak eragindako eginkizunak kudeatzeko xede bakarrez tratatuko dira eta, hala badagokio, Laneko eta Gizarte Segurantzako Ikuskatzailetza anto-

latzen duen azaroaren 14ko 42/1997 Legearen 12. artikuluan aurreikusitako erakundeei lagako zaizkie, kudeaketa osatzearren. Datuetan sartzeko, datuak zu-

zentzeko, datuak ezerezteko edo datuen aurka egiteko eskubideak baliatu ahal izango dira dokumentu honen erregistroa egiten den tokiko Laneko eta Gizarte 

Segurantzako Ikuskatzailetzaren Zuzendaritza Nagusira idazki bat igorriz).

(De conformidad con lo dispuesto en el art. 5,1 de la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre de Protección de Datos, se informa que el presente formulario contiene 

datos de carácter personal que se incorporarán a un fichero titularidad del Ministerio de Trabajo e Inmigración y serán tratados con la única finalidad de gestionar funcio-

nes derivadas del motivo de la solicitud y, en su caso, a cederlos a las instituciones y Organismos previstos en el art. 12 de la Ley 42/1997 de 14 de noviembre, Ordena-

dora de la Inspección de Trabajo y Seguridad Social, a efectos de completar su gestión. Se podrán ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición 

mediante un escrito dirigido a la Dirección General de la Inspección de Trabajo y Seguridad Social donde se efectúe el registro del presente documento).

(Lan-arloko arau-hausteen zigorrak ezartzeko eta Gizarte Segurantzaren kuoten likidazio-espedienteetarako prozedurei buruzko Erregelamendu Orokorra 

onartzen duen maiatzaren 14ko 928/1998 Errege Dekretuaren —ekainaren 3ko BOEa— 9.1.f artikuluan xedatutakoari jarraiki, salatzailea ez da interesduntzat 

hartuko aurretiazko ikuskapen-jardueraren fase honetan baina horrek ez du esan nahi ez denik interesdun izango zehapeneko edo likidazioko espedientea 

hasitakoan, Herri Administrazioen Araubide Juridikoaren eta Administrazio Prozedura Erkidearen Legearen 31. artikuluan ezarritakoaren arabera).

(Según lo establecido en el art. 9.1.f del Real Decreto 928/1998, de 14 de mayo (BOE de 3 de junio), por el que se aprueba el Reglamento General sobre Procedimientos 

para la imposición de sanciones por infracciones de Orden Social y para los expedientes liquidatorios de cuotas de la Seguridad Social, el denunciante no tendrá la conside-

ración de interesado en esta fase de actividad inspectora previa sin perjuicio de que, en su caso, tengan tal condición en los términos del artículo 31 de la Ley de Régimen 

Jurídico de las Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo común una vez que se inicie el expediente sancionador o liquidatorio).

GERTAKARIEN KONTAKETA (zehaztu arrazoia eta, hala badagokio, aurkeztu dokumentazio justifikatzailea)

RELATO DE HECHOS (concretar el motivo, acompañando documentación justificativa en su caso)

SALATZAILEAREN SINADURA / FIRMA DEL DENUNCIANTE

Sinatuta / Firmado: .........................................

SALATZATZATZATZATZATZATZATZATZAILAILAILAILAILAILAILAILAILEAREN SINADURA / FIRMA DEL DERA

Firmado: 

SE ADJUTAN 2 TABLAS (ADJUNTOS Nº4 Y Nº5) CON LOS DOS RITMOS O PZAS/H O
SEGUNDOS POR CADA PIEZA (CICLO) APLICADOS A LA PRODUCCIÓN DE LAS 3
REFERENCIAS EN CUESTIÓN TANTO EN EL MÉTODO ORDINARIO O ESTANDAR (4
PERSONAS EMBALANDO) COMO EN EL METODO “DEGRADADO” (2 PERSONAS
EMBALANDO).
EL PASADO 5 DE OCTUBRE VOLVÍMOS A SOLICITAR A LA DIRECCIÓN (ADJUNTO Nº6), A
TRAVES DE LA DIRECTORA DE RRHH TAMBIEN DIRECTORA DEL DEPARTAMENTO DE
PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES, LOS ESTUDIOS ERGÓNOMICOS MENCIONADOS
PARA EL PUESTO DE EMBALADOR TANTO EN CONDICIONES NORMALES O ESTÁNDAR
COMO EN CONDICIONES DE “DEGRADADO”. LA INSTAMOS A UNA REPUESTA EN UN
PLAZO DE 15 DÍAS AVISANDO DE QUE DE NO EXISTIR TAL TOMARÍAMOS LAS MEDIDAS
OPORTUNAS, ES POR ELLO QUE, TRAS NO RECIBIR RESPUESTA RECURRIMOS A
OSALAN PARA SOLICITAR SU COLABORACIÓN PARA QUE:
-NOS FACILITEN, DEL MODO QUE CONSIDEREN OPORTUNO, LOS ESTUDIOS
ERGONÓMICOS EN LAS 2 MODALIDADES EN LAS QUE SE EMBALAN HABITUALMENTE
(ESTÁNDAR Y DEGRADADO) LAS 3 REFERENCIAS O PIEZAS INDICADAS.
-SE APLIQEN ESTOS ESTUDIOS ERGONÓMICOS O MÉTODOS EN EL CASO DE QUE SEAN
LOS CORRECTOS.

HOJA 3 DE 3.

RAFAEL PLASENCIA MEDINA.




