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INTRODUCCION

El objetivo de este plan es detallar medidas preventivas a causa del estado de pandemia por exposicion
de virus COVIDIY, estas recomendaciones se adaptacin ¢n cada memento a las indicaciones que
eatablezea ¢l Ministerio de la Sanidad u otras auteridades competentes,

La Salud y Seguridad de las personas es lo mis importante v las medidas a adoplar frente al
coronavirus deberin prionizar este aspecto, en todas las dreas de trabajo v en cada una de las

Operaciones.

Las medidas orgamizativas v preventivas que se incluyen en el presente documento son susceptibles de
modilicacion en funcion de la evolucion de la situacion y serdn de aplicacion en los centros de trabajo
donde se publique.

INDITEX, mantendrd una comunicacion fuida con los empleados en atencion a la evolucidn general
de la situacion, en coordinaciom con Recursos Humanos v Segundad y Salud Laboral en linea con las
recomendaciones que en su caso ematan las Autondades samitanas locales v la Organizacion Mundial de
la Salud, incluyendo recomendaciones sobre los siguientes aspectos

Medidas higiénicas y organzativas para reducir el riesgo de exposicion’ propagacion en areas de
trabayo

Plamificacion y adaptacion de los procesos de trabayo en las tendas SINT, acorde a las
disposiciones de las Autondades locales




OBJETIVOS GENERALES DEL PLAN

Aplicacion de medidas en las tiendas que sin abrir al
pablico puedan operar con la gestion del Stock
Integrado SINT.

Mantener informacion constante hacia los empleados
sobre las medsdas generales de reduccion de exposscaon al

Covid19 indicadss en los protocolos corporatives y en bos
Decretos del Ministerio de la Salud local del Pais.

Se informard a los Comités de Seguridad y Salud sobre

¢l contensdo y cada empleado serd responsable de
su correcta aplicacion
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01. Salud de los trabajadores

02. Protecciin Trabajadores Sensibles

03. Protecciin de equipos de tiendas

04. Areas de descanso, Vestuarios y bafos

05. Limpieza

Anexos para publicar en la tienda:

Anexo |
Poster Medidas Tiendas SINT

Anexo Il
Poster informativo Higiene de las manos

Anexo I
Instrucciones colocacion guantes y mascarillas
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SALUD DE LOS TRABAJADORES

Com el objctive de proteger al maxineo la salad de wodos los trabajadores y ¢l
de su entomo se has establecido las siguicates medidas:

Antes de acudir a su centro de trabaje todos ks trabajadores tendein
que realizar un comtrol de temperatura dlario, en caso de que sea
superior 2 375 grados no acadird a la tienda y se pondrd en contacto con
el telétomo habilitado ( Poster Anexo [).

Stel trubajador estd enfermse v con sintemas compatibles con COVID
19 contactard con ¢l teléfono habalitado (Poster Anexo 1)

Los trabajaderes que hayan pasado la enfermedad con procbas
mcrobiologicas megativas o test seroldgicos realizidos, se podrin
Incerperar pere contactardn previamentse con ¢l teléfomo habilitado
(Poster Anexo ) para sa confirmaciin,

Stoum trabajador manticene contacto estrecho com una persona infectada u
olros casos especiales comtactard con el departamento de Recwrsos
Humanos.

PROTECCION TRABAJADORES
SENSIBLES

Los trabajadores sensbles serdn informados que en woa fase imicial oo se
reimcorporanin

Para identificar esta sisaacion los trabajoadores deberan contactar con ¢l
servics médico o llamando al teléfoso habditado para que puedan facilitar
la documentaciin




PROTECCION DE EQUIPOS EN TIENDA

. Se dispondrd de forma obligatona de mascanlla protectora y guantes de un Gnico uso

. El acceso diano de los trabajadores serd de forma escalonada y si s posible por una enerada secundaria

. Se creardam equipos de trabajo fijos para coda tuno en caso de haberlos.

. Los dispositives electronicos seran lmpindos cada vez gue se acabe el tamo con productos especificos

. Se limatoran las ressnones presenciakes al mininso imprescindible manteniendo la distancia minema de 2
netros,

. Se linvitard ¢l iempo de permanencia en tenda antes y despuds del tumo de trabajo.

. El uso de ascensores se himitard al movinuesto intemo de mercancia

. En el desphizamicnio de ida y voelta ded trabajo en caso mecesario se eatregan el certificado de cmgpeesa

emitido por ¢l depanamento de RRHH y se observanio todas las precasciones necesarin acorde a las medidas
comunicadas por bis autcnidades simitanias

. Las empresas de transporte disposdrin de prosecoidn par al estregn y recogida y mantendran las dstmcia de
scguridad establecida
. Se dispondrd de gel alcohblico en las siguicates zonas:

 Zomas conwees
_ Almacenes internos 2 la tienda v extenmos




AREAS DE DESCANSO

. Se limitard su uso al minimo imprescindible y en ese caso al minimo de afluencia
y tiempo de permanencia.

. En caso de que se utilice no se compartirdn utensilios de cocing, menaje o comida,

. Se inhabilitardn los dispensadores de agua y se facilitardn botellas individuales

VESTUARIOS ¥ BANOS

. Serd opeional el uso del uniforme,
. Como medida higiénica la ropa utilizada serd de un dnico uso diario

. Todas las prendas deberin de guardarse dentro de las taquillas, las cuales deberdn estar
siempre cerradas,

. En bafos y vestuarios se evitard concentracion de personas de entrada/salida
manteniendo distancia minima de 2 metros,

. Se dard indicaciones a las empresas de limpieza para prestar especial atencion a la
higiene de superficies de contacto en Baflos (pomos, grifos..).
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LIMPIEZA

Se reforzard el servicio de limpieza mediante
desinfecciones dianias con pulverizacsdn o limpieza manual
con desinfectante

Se prestard atencion especial a todos ks espacios comunes
(vestuanos, dreas de descanso, elc..)

Se dispondra de cartelena informativa con medidas de
higiene y comunicacion en los tablones de comunicacion y
en las dreas comunes.,

Se establecerd un lugar especilico con bolsa para el
desecho de guantes y mascanllas




Documsento de Uso Interno

MEDIDAS DE HIGIENE GENERAL
m m
Témate la temperatura antes de  Slgwe las medidas bisicas de Taparse boca y narlz al Evitar o contacto cercana/directo  Se dispendri de hidrogel
salir de casa, sl es superior a 37,8 lavado de manos y evita o toser/estornudar con pafiuclos (mantesdende las zonas de trabaje desinfectante en dreas de trabajo
pente em contacto con ¢l tedéfome  contacte de las mames con bes desechables o con parte lntertor  delimitadas con wna distancia de 2 del almacén.
667 598 193 ofos, la narlz y la boca, antes de ¢l braze, neetros).
ser lavadas,

ALMACENES
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Se deslafectarin los dispesitivos Se pulvertzarin con liguido

Se plandficard skempre los mismos  Se dividirdn bes equipos por Utilliza guantes v mascarillas de com los que vas a trabajar, antlsépeico las zomas de
equipes oo cada turme em case de  tarcas mantenkendo la distancla  una manera adecunda segin los utllzando papel y Nquido trabajo cada vez que haya
Raberies de seguridad de 2 metros carteles informatives. desinfectante. No se compartird o cambio de turno.

el dispositive sin haber side

higlenlzado.

VESTUARIOS-ZONAS DESCANSO Y BANOS

u 12 n m
12

Serd epclonal o use de unlferme  En vestuarios 8o se permitied temer No se compartiria utensilios Se dejard de compartle revistas o Se prestard especial ateackin
hasta muevo avise, deblendo serel  repa fuera de taquillas, de cocina menaje y comida en manuales cn formato papel. Les a2 la higlene de superficles de
vestuarde de use diarie. mantenkéndose slkempre cervadas. | thenda dispensadores de agua estardn comtucte cn bahios (pemos,
Ishabllitados dispenicndo de agun  grifos..).
cmbotellada.

INBITEX

NOTA INFORMATIVA: MEINDAS HGIENNICAS ¥ ORGANIZATIVAS PARA REDUCEL EL RIESGO DE EXPOSICION TRANSMICTON TRNOAS SINT



Docunsento de Uso Interno

Maz ) uso resgovsatie y soldeno.
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Mégate s manos con agua Frétate las palenas de las
y deposita en ks palmas jabon mancs ontre si, cada palma w,w::
lquido o deposita en contra of dorso de la otra pugares
las Manos secas una dosis palma y entrelazando los
de solucion, "
<§ o4 06
<2 y
& ¢
=
g w
73 5 Frotate aliodedr de las Enjudgate las manos con Uss 1s 10als do un solo uno 0
- muhecas, ARV Y sécalolas con una SOCadon pata ceras ol grito,
g‘_’ = toalla de un soko use o deja
=T b que la soluckn seque sola.
= R
ZS s




Documsento de Uso Interno

AT U S0 PESPONSIDNE § SO O
' COLOCA LOS
w LAS TE LA MASCARILLA mm

Curete o Doca y la nan con la mascarila y asegurate de

» L mascandia
= Qun 00 Ny s @390000 entre b Cara y

Base Se akcchod Evita tocar ke mascanily mentras e uias 5 ko haces

v ate las manos Con un Sesntectanie & Bate Ge akcohol o
Aguay et o agua y jabon.

Las mascaniias son de un 30l0 uso.
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INDICACIONES DE COLOCACION
MASCARILLA Y GUANTES

INDITEX




Docunsento de Uso lnterno
Maz () o respurimatde y sodelano

base de alcohol 0 Con agua y jabdn

A, Dospoga of segundo guanto metkendo ke inmodiatamento dospads do quitarte os
deckos dontro de ¢ o ka altura do 1y muhecs. Kuantes. d

u RETIRA LOS

GUANTES

1. Agarta la parto axtonor del guande por la 5. Do ko vuelta ol sogundo guante montras ko

MuNeca sin 10cae tu peol, dospegns e bu mano y depa dentro de ¢ ol
prener guanie,

2. Dospoga of guante de by mano, tirando de § : ‘

do adenio hacks ahara. 6. Desecha los gaintos do o segra, sin ) —~
Toublizanion on ringun caso, ) ‘

3, Sostdn ol guanto que acabas de qusiio con , \“

1 Mo que 8n Wenes enguantads, 7. Lavato las manos con un desinfectants o '

| \

)
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I RETIRA LA

MASCARILLA
Quitstels por dotrée Denéchala inmedistamento en un recipionts  Livato as manos con un desinfectante a base
(no fogues b pavie delanlers do b mascaniiy) Patsitado paro oo, o akohol 0 con apus 0 Jabon.

INDICACIONES DE COLOCACION
MASCARILLA Y GUANTES

INDITEX




