
INFORMACIÓN 
GENERAL DEL 

SEPE (solo ERTE)
Si su consulta está referida a la no inclusión de hijos en su prestación de ERTE, puede 
remitir un escrito acompañado de copia de su documento de identidad, libro de familia y 
fotocopia de los DNI de los hijos/as mayores de 26 años a la dirección de correo 
electrónico: dp46hijos@sepe.es

Si su consulta se refiere a algún error que ha detectado en el reconocimiento de su 
prestación por ERTE, debe enviar correo, haciendo constar el error de la forma más clara 
posible, a dp46envios@sepe.es

Si usted representa a una empresa afectada por ERTE y precisa consulta sobre envíos y/o 
variaciones de datos remitidos remita un escrito  con su consulta a: 
dp46acuerdos.ere@sepe.es

Si su consulta está referida a reclamación sobre alguna resolución del SEPE sobre su 
prestación, puede presentar escrito de reclamación previa con copia de su documento de 
identidad y detalle de lo que reclama a: dp46rprevias@sepe.es
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