
PROTOCOLOS

Abril 2020

ERMUA



OBJETIVOS A CUBRIR CON ESTOS 
PROTOCOLOS
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• Reducción de contactos

• Aumento de la Higiene
– Refuerzo de las Pautas de higiene personal

– Aumento de las pautas de limpieza por parte de empresas de limpieza  EULEN 

y Lantegui

– Implantar pautas de limpieza de nuestro lugar de trabajo 

• Medidas organizativas y de protección colectiva paa
garantizar la distancia social
– En lugares comunes: areas de Descanso, comedor, vestuarios

– En los puestos de trabajo

1

2

3
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INDICE DE PUNTOS REALIZADOS

Limpieza y desinfección 
de la planta

1 2 3

4 5 6

Establecer refuerzos a las 
limpiezas habituales de Eulen
y Lantegi

Reorganizar las líneas para 
asegurar la distancia social 
de 2m

Mamparas oficinas para 
asegurar la distancia social 
de 2m

Medidas específicas 
adicionales.

Creación de protocolos: Generales y 
por área (producción, mantenimiento, 
logística-almacén, oficinas)- Cierre de focos 

de contagio para 
evitar la 
propagación.
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1. LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE LA PLANTA

1

NEBULIZACIÓN:
Generación de niebla de virucida que se dispersa por el 
espacio abierto, por ello se aplicará en zonas cerradas, 
ya que en las áreas de producción podría afectar a 
materiales sensible como cobre, latón o determinados 
aceros.
- Vestuarios
- Aseos planta y oficina.
- Salas de reuniones.
- Comedor.

PULVERIZACIÓN:
Aplicación del virucida mediante pulverizadores 
dirigidos:
- Pasillos
- Áreas descanso producción.
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2. ESTABLECER REFUERZOS A LIMPIEZAS 
HABITUALES DE EULEN Y LANTEGI

2

Refuerzo limpiezas COVID19:

EULEN AUTOMOTIVE

frecuencias 
contrato anual Propuesta

areas de descanso 2/semana 4/turno (12 veces/día) mañana , tarde, noche
aseos planta 1/d 2/turno (6 veces/día) mañana , tarde, noche
barandillas- pomos- grifos y 
aseos 
planta + oficinas 2/turno (6 veces/día) mañana , tarde, noche
oficinas planta 2d/semana 2/día (2 veces/día) mañana , tarde
salas reuniones oficinas 2/semana 2/turno  (4 veces/día) mañana, tarde
oficinas 2/semana 2/día (2 veces/día) mañana , tarde

refuezo diario tras arranque LANTEGUI BATUAK

frecuencias contrato Propuesta

vestuarios + aseos 1/d
1/turno (3 veces/día) mañana, tarde, 
noche

sala reunion URKO 2/s 2/turno  (4 veces/día) mañana, tarde
oficinas (Compras corp) 2/s 2/d mañana, tarde
Komite + caseta seguridad 2/s 2/d mañana, tarde
interruptores 2/d mañana, tarde
pomos puertas 2/d mañana, tarde (adicionales)

 AUTOMOTIVE 
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3. REORGANIZAR LAS LÍNEAS PARA 
ASEGURAR DISTANCIA SOCIAL 2 METROS

3

1. Implantación de medidas organizativas: cambios en la 

hoja de trabajo standard y output de las líneas para 

asegurar los 2 m de distancia social.

2. Implantación de medidas técnicas: instalación de 

barreras físicas (mamparas divisorias) para asegurar la 

distancia en aquellos puntos de pase del amortiguador 

de un TM a otro.

3. Revisión de los métodos y tiempos de ciclo para que 

en ninguno de los casos se empeoren las condiciones 

ergonómicas de los TM

2 metros
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3. REORGANIZAR LAS LÍNEAS PARA 
ASEGURAR DISTANCIA SOCIAL 2 METROS

3

No cambia nada en la Evaluación ergonómica. 

Resultados evaluaciones ergonómicas HTS modificadas 
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3. REORGANIZAR LAS LÍNEAS PARA 
ASEGURAR DISTANCIA SOCIAL 2 METROS

3

Layout con líneas afectadas por la distancia social de 2 metros



SOLDADURA CES
3

LÍNEA F1



SOLDADURA CES

ANTES

LINEA F2 

DESPUES

TL TM que NO cumplen 
distancia social

TM que SI cumplen 
distancia social

Barrera física

OP1

OP2

OP3
OP4

OP1

Reducción 2 TM. En ref sin patilla
Implantación de mampara divisoria

OP3

3



ANTES DESPUES

TL TM que NO cumplen 
distancia social

TM que SI cumplen 
distancia social

Barrera física

OP1

OP2

OP4

OP1

Reducción 1 TM. En ref. con patilla
Implantación de mampara divisoria

OP3

OP3

OP5
OP2

SOLDADURA CES LINEA F2 
3



SOLDADURA CES

ANTES

MQB

DESPUES

TL TM que NO cumplen 
distancia social

TM que SI cumplen 
distancia social

Implantación de mampara divisoria

Barrera física

OP1

OP2

OP1

OP2

3



SOLDADURA STRUT
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ANTES

LINEA P

DESPUES

503

549

478

685

477

503

549

478

685

477

TL TM que NO cumplen 
distancia social

TM que SI cumplen 
distancia social

Reducción 1 TM
Implantación de mampara divisoria

Barrera física

OP2 OP3
OP3

3



SOLDADURA STRUT

14

ANTES

LINEA R

DESPUES

TL TM que NO cumplen 
distancia social

TM que SI cumplen 
distancia social

No requiere medida organizativa ni 
técnica

Barrera física

459

591

511

Bandej
as

5101

PATILLA

PATILLA

BRACKET

BRACKET

NORIA

Band
ejas

vacía
s

P1 P2

459

591

511

Bandej
as

5101

PATILLA

PATILLA

BRACKET

BRACKET

Band
ejas 

vacía
s

P1 P2

NORIA

OP1

OP2

OP1

OP2

3



SOLDADURA STRUT

ANTES

LINEA S  - VS20

DESPUES

TL TM que NO cumplen 
distancia social

TM que SI cumplen 
distancia social

Reducción 1 TM
Implantación de mampara divisoria

Barrera física

699

TUbo

Noria 2

510

BANDEJA
Vacía 699

Noria 2

510

BANDEJA
Vacía

OP1

O
P

2

OP3 OP3

3



GRANALLADORA NUEVO ESTANDAR CES

TL TM que NO cumplen 
distancia social

TM que SI cumplen 
distancia social

Barrera física

ANTES DESPUESReducción 2 TM. 

OP1

OP2

OP1

OP3

OP2

OP4

3



GRANALLADORA STRUT

TL TM que NO cumplen 
distancia social

TM que SI cumplen 
distancia social

Barrera física

ANTES DESPUESReducción 1 TM. 

OP1OP2
OP1

OP2

OP3

3
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MONTAJE L3200 FORD Y CMF1  

ANTES DESPUESReducción 3 TM. 

TL TM que NO cumplen 
distancia social

TM que SI cumplen 
distancia social

Barrera física

OP1

OP2

OP3

OP4

Interior 

Exterior 

OP1

OP2

OP3

OP4

OP5

OP6

OP7

OP7

Comodín

3
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MONTAJE L3200 T5 Y VS20

ANTES DESPUES

TL TM que NO cumplen 
distancia social

TM que SI cumplen 
distancia social

Barrera física

Reducción 2 TM. 

Comodín

OP1

OP2

OP3
OP4

OP5

OP6

OP1

OP2

OP3 OP4

Interior 

Exterior 

OP7

3



MONTAJE CES 

ANTES

CES 1 Sala blanca

DESPUES

TL TM que NO cumplen 
distancia social

TM que SI cumplen 
distancia social

Reducción 2 TM: TM3, TM4

Aéreo

3575

3681

Buffer varillas

Mesa varillas 
montaje piston

3566

washer

pistones

3675

carro 
tubos

Comodín

Aéreo

3575

3681

Buffer varillas

Mesa varillas 
montaje piston

3566

washer

pistones

3675

carro 
tubos

O
P

1

C
o

m
odín

O
P

3

OP4

OP2

O
P

1

O
P

2

OP1

OP2

3



MONTAJE CES 

ANTES

CES 1 Exterior

DESPUES

TL TM que NO cumplen 
distancia social

TM que SI cumplen 
distancia social y rotan

Reducción 2 TM: TM2, TM5

3588 3648

3598

3592

3591 3590

3588 3648

3598

3592

3591 3590

OP1

OP2

OP3OP4

O
P

5
O

P
6

O
P

6

OP1

OP3OP3

3



MONTAJE CES 

ANTES

CES 2 Sala blanca

DESPUES

TL TM que NO cumplen 
distancia social

TM que SI cumplen 
distancia social

Reducción 2 TM

Comodín

3617
3617

OP2

OP3

O
P

4

OP5

OP6

O
P

1

OP2

OP2

O
P

1

OP5

OP5

O
P

1

3



MONTAJE CES 

ANTES

CES 2 Exterior

DESPUES

TL TM que NO cumplen 
distancia social

TM que SI cumplen 
distancia social

Reducción 2 TM

3630 3631
3634

3598

3633 3537

3630 3631
3634

3598

3633 3537

OP1

OP2

O
P

3

O
P

5
O

P
6

O
P

6 OP1

O
P

4

O
P

3

O
P

3

3



MODULARES 

ANTES

VS20

DESPUES

TL TM que NO cumplen 
distancia social

TM que SI cumplen 
distancia social

Reducción 1 TM

Máq. 
2003

Máq. 

3632
Copelas

Contenedor 
lleno

Muelles 

Amort. 
3200

Spring Pad / 
Gaiter / 

Cubrebarros

APOYO 2. 

OP1

Compr

ession 

+ 

tapon

APOYO 1 

Contenedor 
lleno

Contenedor 
lleno

Contenedor 
vacio

Contenedor 
vacio

Máq. 
2003

Máq. 

3632
Copelas

Contenedor 
lleno

Muelles 

Amort. 
3200

Spring Pad / 
Gaiter / 

Cubrebarros

APOYO 2. 

OP1 OP2

Compr

ession 

+ 

tapon

APOYO 1 

Contenedor 
lleno

Contenedor 
lleno

Contenedor 
vacio

Contenedor 
vacio

3
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4. MAMPARAS OFICINAS PARA ASEGURAR 
LA DISTANCIA SOCIAL DE 2 METROS

4

Mamparas
Oficinas:

- Ingeniería
- CI
- EHS
- RRHH
- Finanzas
- Compras&Customer

Planner
- Producción
- Almacén
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5. MEDIDAS ADICIONALES 5

1. Cierre servicio comedor
2. Cierre vestuarios (excepciones concretas)- PENDIENTE ANALISIS FINAL

• Los vestuarios permanecerán cerrados salvo para el personal de mantenimiento, 
Dynachrome, mantenimiento de KTL, depuradora y laboratorio que 
dispondrán de un protocolo específico para evitar aglomeraciones en los mismos

• El resto de los trabajadores vendrán vestidos desde casa con la ropa y calzado de 

trabajo.

• Cada semana se hará entrega de 5 bolsas de plástico con cierre para que nada más 

llegar a cas nos cambios de ropa y la metamos la del trabajo  en la bolsa. Al día 

siguiente, al llegar a planta, depositar la ropa para lavar con normalidad

3. Cierre área descanso oficinas
4. Cierre marquesinas fumadores exterior: se fumará en el exterior de las naves, 
manteniendo las distancias de seguridad . Se dispondrá de varios ceniceros repartidos junto a las fachadas de 
las naves

5. Máquinas vending y EPIS fuera de servicio
6. Cierre de fuentes.
7. Creación de un Equipo de Emergencias

OBJETIVO:
Eliminar 
focos 
críticos de 
contagio y 
evitar la 
propagación 
del COVID 
19
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6. PROTOCOLO DE BUENAS PRACTICAS 6

INDICE DE CONTENIDOS:

0 . Comunicación y formación a la 
plantilla (Entrega de tríptico)
1. Protocolos generales
2. Protocolos de producción.
3. Protocolos de logística.
4. Protocolos de mantenimiento.
5. Protocolos de oficinas.



PROTOCOLOS 
GENERALES



INDICE
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PROTOCOLOS GENERALES

1. Protocolo equipo de Emergencias COVID 19

2. Protocolo prevención del coronavirus.

3. Protocolo pautas generales.

4. Protocolo actuación ante un positivo.

5. Protocolo de transporte a lugar de trabajo -

BUS

6. Protocolo de transporte a lugar de trabajo –

COCHE PROPIO

7. Protocolo de accesos.

8. Protocolo de mascarillas.

9. Protocolo de vestuarios

10. Protocolo áreas de descanso

11. Protocolo baños

12. Protocolo reuniones internas y de producción

13. Protocolo vigilante

14. Protocolo visitas

15. Protocolo contratas



PROTOCOLO EQUIPO DE EMERGENCIAS – COVID19
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1

COD: xxCOVID19



PROTOCOLO PREVENCIÓN DEL CORONAVIRUS
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2

COD: 02COVID19



PROTOCOLO PAUTAS GENERALES
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3

COD: 03COVID19



PROTOCOLO ACTUACIÓN ANTE UN POSITIVO
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4

COD: 34COVID19



PROTOCOLO TRANSPORTE A LUGAR DE TRABAJO -BUS
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5

COD: 20COVID19



PROTOCOLO TRANSPORTE A LUGAR DE TRABAJO -COCHE
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5

COD: 20COVID19NOTA: Este protocolo es únicamente una recomendación de la empresa



PROTOCOLO ACCESOS
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6

COD: 38COVID19



PROTOCOLO ACCESOS
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6

COD: 38COVID19



PROTOCOLO MASCARILLAS
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7

COD: 28COVID19



PROTOCOLO VESTUARIOS
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8

COD: XXCOVID19



PROTOCOLO VESTUARIOS
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8

COD: XXCOVID19



PROTOCOLO ÁREAS DE DESCANSO
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9

COD: 28COVID19



PROTOCOLO BAÑOS
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10

COD: 28COVID19



PROTOCOLO REUNIONES INTERNAS
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11

COD: 07COVID19



PROTOCOLO REUNIONES PRODUCCION
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11

COD: 07COVID19



PROTOCOLO VIGILANTE
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12

COD: 15COVID19



PROTOCOLO VISITAS
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13

COD: 07COVID19



PROTOCOLO CONTRATAS
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14

COD: 09COVID19



PROTOCOLO CONTRATAS
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14

COD: 09COVID19



PROTOCOLO 
PRODUCCIÓN



INDICE
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PROTOCOLOS PRODUCCIÓN

1. Protocolo higiene de manos.
2. Protocolo de uso de guantes.
3. Protocolo de limpieza de puestos de trabajo.
4. Protocolo de limpieza de PC individuales
5. Protocolo de sistemas de medición.
6. Protocolo de limpieza de teléfonos.
7. Protocolo de utillajes
8. Protocolo limpieza de Traspaletas
9. Protocolo limpieza de mandos de grúas



PROTOCOLO HIGIENE DE MANOS
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1

COD: 24COVID19



PROTOCOLO DE USO DE GUANTES
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2

COD: 29COVID19



PROTOCOLO DE LIMPIEZA DE PUESTO DE TRABAJO
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3

COD: 23COVID19



PROTOCOLO DE LIMPIEZA PC INDIVIDUALES
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4

COD: 30COVID19



PROTOCOLO DE LIMPIEZA ÚTILES DE MEDICIÓN
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5

COD: 31COVID19



PROTOCOLO DE LIMPIEZA DE TELÉFONOS
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6

COD: 21COVID19



PROTOCOLO DE INTERCAMBIO DE UTILLAJES
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7

COD: 12COVID19



PROTOCOLO DE LIMPIEZA TRASPALETAS
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8

COD: 41COVID19



PROTOCOLO DE LIMPIEZA DE MANDOS DE GRUA
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8

COD: 24COVID19



PROTOCOLO LOGÍSTICA



INDICE
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PROTOCOLOS LOGÍSTICA

1. Protocolo higiene de manos.
2. Protocolo de uso de guantes.
3. Protocolo limpieza de carretillas eléctricas.
4. Protocolo limpieza de Traspaletas.
5. Protocolo limpieza de mandos de grúas.
6. Protocolo de limpieza de PC individuales.
7. Protocolo de limpieza de PC compartidos.
8. Protocolo de limpieza de teléfonos.
9. Protocolo de almacén
10.Protocolo camioneros
11.Protocolo API



PROTOCOLO HIGIENE DE MANOS
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1

COD: 24COVID19



PROTOCOLO DE USO DE GUANTES
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2

COD: 29COVID19



PROTOCOLO LIMPIEZA CARRETILLAS ELÉCTRICAS
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3

COD: 41COVID19



PROTOCOLO DE LIMPIEZA TRASPALETAS
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4

COD: 41COVID19



PROTOCOLO DE LIMPIEZA DE MANDOS DE GRUA
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5

COD: 24COVID19



PROTOCOLO DE LIMPIEZA PC INDIVIDUALES
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6

COD: 30COVID19



PROTOCOLO DE LIMPIEZA PC COMPARTIDOS
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7

COD: 30COVID19



PROTOCOLO DE LIMPIEZA DE TELÉFONOS
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8

COD: 21COVID19



PROTOCOLO ALMACEN
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9

COD: 10COVID19



PROTOCOLO CAMIONEROS
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10

COD: 11COVID19



PROTOCOLO API
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11

COD: 10COVID19



PROTOCOLO 
MANTENIMIENTO



INDICE
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PROTOCOLOS MANTENIMIENTO

1. Protocolo protección/desinfección mantenimiento.
2. Protocolo higiene de manos.
3. Protocolo de uso de guantes.
4. Protocolo limpieza de mandos de grúas.
5. Protocolo de limpieza de PC individuales.
6. Protocolo de limpieza de PC compartidos.
7. Protocolo de limpieza de teléfonos.



PROTOCOLO PROTECCIÓN/DESINFECCION MTO
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1

COD: 25COVID19



PROTOCOLO HIGIENE DE MANOS
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2

COD: 24COVID19



PROTOCOLO DE USO DE GUANTES
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3

COD: 29COVID19



PROTOCOLO LIMPIEZA EN INTERVENCIÓN
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4

COD: 25COVID19



PROTOCOLO DE LIMPIEZA PC INDIVIDUALES
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5

COD: 30COVID19



PROTOCOLO DE LIMPIEZA PC COMPARTIDOS
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6

COD: 30COVID19



PROTOCOLO DE LIMPIEZA DE TELÉFONOS
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7

COD: 21COVID19



PROTOCOLO OFICINAS



INDICE
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PROTOCOLOS OFICINAS

1. Protocolo higiene de manos.
2. Protocolo de limpieza oficinas



PROTOCOLO HIGIENE DE MANOS
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1

COD: 24COVID19



PROTOCOLO LIMPIEZA OFICINAS
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2

COD: 25COVID19
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